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1. JOHDANTO

Tama ohjeistus on laadittu varmistamaan turvallisen jdrjestdmisen ja osallistumisen The Duke of
Edinburgh's International Award (DofE) -toimintaan Suomessa. Ohjeen tarkoituksena on tarjota selkedt
linjaukset turvallisuudesta ja hyvinvoinnista sekd varmistaa, ettd kaikki toimintaan osallistuvat — niin
nuoret, vapaaehtoiset kuin henkilstd — voivat toimia turvallisessa ja vastuullisessa ymparistdssa.

Avartti-saatiolla on The Duke of Edinburgh's International Award ohjelman kansallinen lisenssi. Avartti-
saatio voi myontaa paikallisille toimijoille alalisensseja (kaytetddn mydhemmin nimiketta paikallinen
toimija) DofE-ohjelman toteuttamiseen Suomessa.

Ohje perustuu DofE-ohjelman kansainvalisiin turvallisuuskadytantoihin, suomalaiseen lainsaadantéon
sekd DofE:n arvoihin ja toimintaperiaatteisiin. Sen tavoitteena on estda ja ennaltaehkaista kaikenlaista
kaltoinkohtelua, edistda turvallista toimintaymparist6a sekd varmistaa, ettd kaikki osallistujat tietavat
omat oikeutensa ja vastuunsa turvallisuuden suhteen.

Tavoitteena on, ettd DofE-ohjelmaa toteuttavat alalisenssin omaavat yhteistyokumppanit, heidan
henkilokuntansa ja vapaaehtoiset sitoutuvat turvallisuusohjeistuksen toimintatapoihin ja toimivat niiden
mukaisesti.

Paikalliset toimijat toteuttavat DofE-ohjelmaa kdytanndssa. Heiddn vastuullansa on huolehtia siitd, ettd
tdma toimintaohje tai organisaation oma vastaava turvallisuusohjeistus seka DofE-ohjelman
turvallisuuskoulutus ovat kdytossa. Yhteistyokumppanit maarittelevat paikalliset toiminnan
turvallisuudesta vastaavat henkil6t ja huolehtivat toiminnan vakuutusturvasta.

Avartti-saation tehtdvana on huolehtia tdman ohjeen seka koulutuksen ajantasaisuudesta. Avartti-
Saatiossa on nimetty turvallisuusyhteyshenkild, johon paikalliset toimijat voivat olla yhteydessa
turvallisuusasioihin liittyen.

Tama ohjeistus pdivitetdan saanndllisesti ja se toimii perustana turvallisen toimintaympdriston
luomiselle.

2. MAARITELMAT JA TURVALLISUUDEN PERIAATTEET

Turvallisuuden varmistaminen tarkoittaa kaikkien henkildiden, erityisesti lasten, nuorten ja
haavoittuvassa asemassa olevien aikuisten, suojelemista kaikenlaiselta vahingolta, hyvaksikdytolts,
vakivallalta ja hairinnalta. Turvallisuus kattaa fyysisen, henkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin seka
oikeuden tasa-arvoiseen ja kunnioittavaan kohteluun kaikissa tilanteissa.

Turvallisuusty® DofE-toiminnassa perustuu seuraaviin kansainvalisiin ja kansallisiin viitekehyksiin:



* YK:n lapsen oikeuksien sopimus, joka korostaa jokaisen lapsen oikeutta turvalliseen kasvuymparistoon.
* Suomen lastensuojelulaki (417/2007), joka maarittelee lasten suojeluun liittyvat velvoitteet.

* Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) ja tasa-arvolaki (30.12.2014/1329), jotka takaavat syrjimattéman ja
tasa-arvoisen kohtelun kaikille.

* DofE:n kansainvaliset turvallisuusperiaatteet, jotka ohjaavat turvallisuuden hallintaa ja osallistujien
suojelemista.

* Kuluttajaturvallisuuslaki (920/2011), joka varmistaa kuluttajapalvelujen turvallisuuden ja ehkaisee niista
aiheutuvia vaaroja.

* Pelastuslaki (379/2011), joka edistaa ihmisten turvallisuutta ja ennaltaehkaisee onnettomuuksia.

* Tietosuojalaki (1050/2018), joka ohjaa ja tdydentda EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
soveltamista Suomessa, erityisesti liittyen henkiltietojen kasittelyyn ja yksityisyyden suojaan.

2.1 TURVALLISEN TOIMINNAN PERIAATTEET

Kaikilla on oikeus turvalliseen toimintaymparistdon:
* Fyysinen, henkinen ja sosiaalinen turvallisuus tulee varmistaa kaikessa toiminnassa.
- Jokainen on vastuussa turvallisuuden edistdmisesta.

* Osallistujilla, vapaaehtoisilla ja henkilokunnalla on velvollisuus tunnistaa ja puuttua
turvallisuusriskeihin.

- Lapsetja nuoret ovat erityisen suojelun kohteena.
* Lasten ja nuorten hyvinvointi ja oikeudet ovat etusijalla kaikessa toiminnassa.
- Kaikkiin huolenaiheisiin on reagoitava asianmukaisesti.
* Epdasiallinen kdytos, hyvaksikaytto ja vaaratilanteet on ilmoitettava ja kasiteltdva viipymatta.
- Turvallisuuden riskit on tunnistettava ja ennaltaehkaistava.
* Riskienhallinnan ja koulutuksen avulla varmistetaan turvallinen osallistuminen.
- Toiminta on lapindkyvaa ja vastuullista.
* Kaikkien on toimittava eettisesti, avoimesti ja vastuullisesti.

- Turvallisuuden varmistaminen tarkoittaa kaikkien henkildiden, erityisesti lasten, nuorten ja
haavoittuvassa asemassa olevien aikuisten, suojelemista vahingoilta, hyvaksikaytolts,
vakivallalta ja hairinnalta.



3. MITEN VARMISTETAAN LASTEN JA NUORTEN TURVALLISUUS DOFE-

OHJELMASSA?

Turvallinen DofE-toiminta lasten ja nuorten kanssa edellyttaa seuraavia kaytantoja paikalliselta
toimijalta:

e Toimijalla on hyvaksytty suunnitelma turvallisen DofE-ohjelman toteuttamiseksi (esimerkiksi
tama ohje tai oma vastaava ohjeistus).

e Turvallisuudesta vastaavat henkilot on nimetty selkedsti.

e  Kaikkilasten ja nuorten kanssa toimivat aikuiset ovat suorittaneet Turvallinen DofE-ohjelma -
koulutuksen.

e Suositellaan, ettd alaikdisten lasten ja nuorten kanssa toimitaan paasaantdisesti tydpareina.

e Turvallisuutta edistetddn ennaltaehkaisevasti selkeilld toimintaohjeilla, huolellisella
suunnittelulla ja koulutuksella.

e  Kaikki turvallisuuteen liittyvat poikkeamat otetaan vakavasti ja niihin reagoidaan viipymatta.

e  Osallistujilla on turvallinen ja helposti saavutettava tapa ilmoittaa epdasiallisesta kdytoksests;
ilmoitukset kasitelladn luottamuksellisesti ja asianmukaisesti.

e Toimintaa ohjaavat Turvallisemman tilan periaatteet, jotka edistavat kunnioittavaa ja avointa
ilmapiiria.

e Tapahtumille, tiloille ja toimintaymparistdille laaditaan ennakoivat suunnitelmat turvallisuuden
varmistamiseksi.

e Rikosrekisteriote pyydetaan nahtavaksi kaikilta lasten ja nuorten kanssa toimivilta henkildilta
Avartti-saation linjauksen ja paikallisen padtoksen mukaisesti.

e Turvallisuuskdytantdja noudatetaan kaikissa toimintaympadristoissa, niin fyysisissa kuin
digitaalisissa.

4. TURVALLISUUTTA EDISTAVIA TOIMINTATAPOJA

Tama osio sisaltda keskeiset toimintaperiaatteet, joilla varmistetaan turvallinen ymparisto kaikille DofE-
ohjelmaan osallistuville. Tavoitteena on edistda turvallisuutta, yhdenvertaisuutta ja vastuullisuutta
kaikessa toiminnassa. Naiden toimintatapojen avulla pyritdan ehkdisemaan ja puuttumaan turvallisuutta
vaarantaviin tilanteisiin.



Turvallisuussuunnittelun ja toimintaohjeiden tavoitteena on, ettd DofE-ohjelmaa toteuttavat tahot
sitoutuvat lasten ja nuorten fyysistd, psyykkista ja sosiaalista turvallisuutta edistdviin toimintatapoihin.
Alalisenssin omaavalla paikallisella toimijalla on aina vastuu noudattaa lakia. Muilta osin sen tehtévana
on huolehtia turvallisuudesta asianmukaisesti, tilannekohtaista harkintaa kayttden. Paikallinen toimija
vastaa viime kaddessd DofE -ohjelmaan liittyvan toiminnan turvallisuudesta.

Turvallisuudella tarkoitetaan, etta:
lasten ja nuorten perus- ja ihmisoikeudet toteutuvat
edistetdan lasta ja nuorta suojaavan toimintakulttuurin syntymista
vahvistetaan lasten ja nuorten tietoisuutta omista oikeuksistaan.
lasten ja nuorten turvallista kasvua, kehitysta ja hyvinvointia tuetaan
lasten ja nuorten henkilkohtaista koskemattomuutta kunnioitetaan

lasta ja nuorta suojellaan seksuaalirikoksilta, vakivaltarikollisuudelta ja muilta turvallista kasvua
uhkaavilta tekijoilta.

4.1 TURVALLISUUSSUUNNITTELU

Turvallisuussuunnittelu on systemaattista ja jatkuvaa vaarojen ja vahinkojen ennaltaehkaisya.
Turvallisuussuunnittelun keskeiset osa-alueet:
Turvallisuutta koskevat ohjeet ja kdytannot

Jokaisen paikallisen toimijan tulee noudattaa oman organisaation ja Avartti-saatién antamia
ohjeistuksia turvallisuuden varmistamiseksi.

Toimintatiloja ja niiden ymparistoa on tarkeaa tarkastella turvallisuuden ndkokulmasta.
Kaikessa toiminnassa tulee varmistaa osallistujan fyysinen, henkinen ja sosiaalinen turvallisuus.

Osallistujia rohkaistaan avoimeen ja kunnioittavaan vuorovaikutukseen ja kunnioittamaan toistensa
rajoja ja oikeuksia.

Noudatetaan turvallisemman tilan periaatteita ja ohjeita

Kiusaamisen, syrjinnan ja rasismin torjunta, ennalta ehkaisy ja niihin puuttuminen ovat olennainen
osa henkista ja sosiaalista turvallisuutta

Esteettomyys ja saavutettavuus huomioidaan mahdollisuuksien mukaan

Henkilotietoja pyydettdessa tulee ottaa huomioon osallistujien yksityiselaman suoja ja tietosuojalain
(HE 9/2018 vp) sekd EU:n tietosuoja-asetuksen (2016/679) vaatimukset



Henkilotietoja kasitelldan lainmukaisesti, asianmukaisesti sekd suunnitellun kayttétarkoituksen
mukaisesti. Huolehditaan lasten ja nuorten digitaalisesta turvallisuudesta ja tuetaan heita turvallisiin
tietoturvataitoihin

4.2 KOULUTUS, PEREHDYTYS JA REKRYTOINTI

DofE-toiminnan lahtdkohtana on huolehtia osallistujien ja ohjaajien turvallisuudesta kaikissa tilanteissa.
Turvallisuus tarkoittaa kokonaisvaltaista fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin kokemusta —
ymparistoa, jossa ei ole uhkia tai vaaratekijoita.

Paikallisen toimijan vastuulla on huomioida turvallisuusnakdkulmat, kun uusia henkil6itd otetaan
mukaan DofE-ohjelman toteuttamiseen tydntekijéina tai vapaaehtoisina. Tdma koskee seka koulutusta
ettd tehtdviin perehdyttamista.

e Ennen tehtdvien tarjoamista uusille vapaaehtoisille tai tyontekijoille on tarkeaa kuvata selkedsti,
millaisesta roolista on kyse, mitd tehtava edellyttaa ja millaista tukea seka koulutusta on tarjolla.

e Tehtdvdan sopivuuden arvioinnissa tulee huomioida turvallisuuteen liittyvat ndkékohdat, kuten
mahdollinen rikostaustan tarkistus silloin, kun tehtava sita edellyttaa.

e Paikallisen toimijan tulee huolehtia siitd, ettd turvallisuuteen liittyvaa koulutusta jarjestetdan
saanndllisesti kaikille ohjelmassa mukana oleville aikuisille.

e Uudet vapaaehtoiset ja tyontekijat tulee perehdyttaa tehtavakohtaisesti turvallisuusohijeisiin ja
toimintakdytantdihin.

4.3 SEIKKAILUN TURVALLISUUSSUUNNITELMA, RISKIANALYYSI JA
ONNETTOMUUSKIRJANPITO

Paikallisen toimijan tulee tehda jokaisesta DofE-ohjelmaan kuuluvasta Seikkailusta
turvallisuussuunnitelma ja riskianalyysi. Lomakkeet |6ytyvat osoitteesta: https://dofe.fi/tietoa-

meista/materiaalipankki/

Riskien arviointi on ennakoimista. Sen avulla voidaan suunnitelmallisesti ennaltaehkaistd tapaturmia
ja onnettomuustilanteita ja tuottaa tietoa turvallisen toiminnan jarjestamista varten.

Riskien arvioinnilla tarkoitetaan laaja-alaista ja jarjestelmallista vaarojen ja terveyshaittojen
tunnistamista seka niiden merkitysten arvioimista turvallisuudelle, terveydelle ja omaisuudelle.
Tavoitteena on turvallisuuden parantaminen.

Riskien arviointi tehdaan aina kirjallisesti
Riskien arvioinnissa:

- Tunnistetaan, mita vaaratilanteita toimintaan liittyy, millaisia tapaturmia tai onnettomuuksia voi
sattua (esim. kaatuminen, putoaminen, liukastuminen).


https://dofe.fi/tietoa-meista/materiaalipankki/
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- Arvioidaan vaaran 1. todennékdisyys ja 2.vakavuus:
1. onko vaaratilanne epdtodennakdinen, mahdollinen vai todennakdinen

2. onko siitd syntyva seuraus vdhdinen (esim. mustelma), hoitoa vaativa (esim. nyrjdhdykset ja murtumat)
vai vakava (esim. pysyva vamma, kuolema)

Vahaisella tarkoitetaan tilanteita, jossa selviydytaan seikkailuolosuhteissa omin voimin. Hoitoa vaativalla
tarkoitetaan tilanteita, jossa tarvitaan terveydenhuollon konsultaatiota, etsintdpartiota tai halytyksen
tekemista. Vakavalla tarkoitetaan tilanteita, jossa vammanlaatu edellyttaa sairaalahoitoa,
kuntoutumista tai johtaa kuolemaan.

Turvallisuussuunnitelman laatimista ja riskien arviointia helpottaa, mikéli toiminnasta on toteutettu
onnettomuuskirjanpito, johon on kirjattu aiemmin tapahtuneet onnettomuudet ja havaitut
vaaratilanteet, myos ldheltd piti-tilanteet, seka niiden ehkaisemiseen toteutetut ja suunnitellut
korjaustoimenpiteet.

4.4 ILMOITUS- JA RAPORTOINTIKAYTANNOT

Kaikilla toimijoilla ja osallistujilla tulee olla selked ohjeistus tai kanava, jonka kautta voi ilmoittaa
turvallisuutta vaarantavista tilanteista, esim. kriisi- ja vahinkotilanteista tai sda@ntojen rikkomuksista.

osallistujilla tulee olla turvallinen tapa ilmoittaa epaasiallisesta kaytoksestd (tarkemmin luvussa g).
[Imoitukset tulee kasitelld viipymatta ja asianmukaisesti, ja niihin liittyva tietosuoja on varmistettava.

Vakavuudeltaan vahaisistd ja haitallisista vaaratilanteista ilmoitetaan paikallisen toimijan
turvallisuusvastaavalle.

lImoitusvelvollisuus vakavista ihmisiin kohdistuneista vaaratilanteista ja onnettomuuksista
TUKES:oon seka Avartti-saation turvallisuusvastaavalle. N&ita ovat kuolemaan, vammautumiseen tai
pitkaan sairaalahoitoon tai kuntoukseen johtanut tapaturma. Tarvittaessa Avartti-sdatic huolehtii
ilmoitusvelvoitteesta kansainvaliselle DofE-toimistolle.

onnettomuusilmoitus-lomake (TUKES) https://marek.tukes.fifilmoitus.aspx
4.5 VALVONTA JA SEURANTA

Turvallisuuskdytantojen toimivuutta on arvioitava sddnnéllisesti. Tama voi sisaltaa palautteen
kerdamista osallistujilta, koulutuksen paivittdmista seka turvallisuuspoikkeamien analysointia ja
ennaltaehkdisevia toimenpiteita.

Turvallisuusohjeita tulee paivittaa sdanndllisesti, jotta ne ovat realistisia ja vastaavat ajankohtaisia
turvallisuustarpeita. Pdivittdminen edellyttda toimintaan liittyvan lainsdadannon seka erilaisten
saadosten ja suositusten seuraamista ja liittdmistd olemassa oleviin turvallisuusohjeisiin ja
toimintatapoihin.

Avartti-saatio seuraa kansainvalisen DofE-ohjelman turvallisuusohjeiden pdivitysta ja tiedottaa
paikallisia toimijoita mahdollisista muutoksista.



5. MUUT TURVALLISUUTTA EDISTAVAT TOIMINTATAVAT

5.1 TIETOSUOJA JA HENKILOTIETOJEN KASITTELY

DofE-ohjelmaan osallistuneista voi kerata tietoja, mutta vain tarpeellista ja laillista tarkoitusta varten.
Kaikkia henkilotietoja on kasiteltdva huolellisesti.

* Tuhoa tarpeettomat henkildtiedot, kun asian ajankohtaisuus paattyy. Paikallinen toimija sailyttaa
henkil6tietoja eli on rekisterinpitdja. GDPR:n eli EU:n tietosuoja-asetus madrittelee henkiltietojen
kasittelya. Paikallisella toimijalla pitaa olla tietosuojaseloste, josta ihmisille selvidad mita tietoja toimija
tallettaa, miten ja miksi. Tietosuojaselosteen pitda olla helposti [0ydettavissa, esimerkiksi paikallisen
toimijan kotisivuilla. Tallennetut tiedot on tarkastettava sadnnollisesti ja poistettava perusteettomat
tiedot.

MUISTILISTA:

e Keraa vain tarpeellinen tieto. Esimerkiksi nimi, syntymavuosi, huoltajan yhteystiedot ja
erityisruokavaliot voivat olla tarpeen ohjelman toteuttamiseksi.

e Poista tiedot, kun niita ei enda tarvita. Ohjelman paattymisen jdlkeen tiedot tulee havittaa
asianmukaisesti.

e Tietosuojaseloste tarvitaan. Jokaisella paikallisella toimijalla tulee olla seloste, josta selvida
mita tietoja kerdtdan, mihin tarkoitukseen ja miten henkild voi pyytaa omien tietojensa
tarkastamista tai poistamista.

e Arkaluonteisia tiedot ovat padsaantoisesti kiellettyja (esim. etnisyys, poliittinen mielipide,
uskonnollinen vakaumus, terveydentila, seksuaalinen suuntautuminen tai muu arkaluonteiseksi
tulkittava tieto ), mikali ndama tiedot koetaan merkittavaksi, kasitelldan niitd vain perustellusti ja
huolellisesti.

e Rekisteri voi olla missa muodossa tahansa: sahkdpostissa, pilvessd, paperilla —tarkeintd on
tietojen suojaaminen.

e Henkil6lla on oikeus tarkastaa ja pyytaa poistamaan omat tietonsa. Pyynto6n tulee vastata
30 paivan kuluessa.



5.2 KUVAUSLUVAT JA ALAIKAISTEN KUVAAMINEN

Kuvat ja videot ovat tarkea tapa viestia DofE-ohjelman merkityksesta ja osallistujien kokemuksista.
Samalla on kuitenkin tarkeda huolehtia siitd, etta nuorten yksityisyys ja oikeudet suojataan
asianmukaisesti.

Yksinkertainen perussaantd DofE-toiminnassa on: kysy aina lupa seka valokuvaamiseen ettd kuvan
julkaisemiseen. Julkisella paikalla valokuvaaminen on sallittua, mutta ketdan ei tule kuvata vastoin
tahtoaan. On hyva muistaa, ettd kuvan ottaminen ja kuvan julkaiseminen ovat eri asioita —
julkaisemiseen tarvitaan aina erillinen suostumus.

Jos kuvassa oleva henkil6 ei ole selkedsti tunnistettavissa, erillistd lupaa ei valttamatta tarvita.
Alaikaisesta julkaistavan kuvan osalta tarvitaan aina huoltajan lupa, ja my&s lapsella itselldan on oikeus
vaikuttaa siihen, haluaako han kuviaan kaytettavan.

Kuvien julkaisu erityisesti verkossa vaatii erityista harkintaa. Jos kuvattava henkil6 voi joutua esimerkiksi
epaedulliseen valoon tai vaarinymmarretyksi, on parempi pidattaytya kuvan kaytosta. Verkossa
julkaistuja kuvia on vaikea poistaa pysyvasti — siksi harkinta ennen julkaisua on tarkedmpaa kuin
katuminen jalkikateen.

DofE-ohjelmaan osallistuvan alaikdisen kohdalla huoltajalta pyydetddn suostumus ennen ohjelman
alkamista. Suostumus annetaan osallistujalomakkeella, joka toimii samalla virallisena
osallistujailmoituksena. Lomakkeessa kysytddn myods huoltajan lupaa mahdolliseen kuvien kayttoon
DofE-toiminnan viestinnassa, kuten sosiaalisessa mediassa, verkkosivuilla ja julkaisuissa. Kuvausluvan voi
halutessaan perua milloin tahansa. Osallistujan ilmoituslomake 10ytyy osoitteesta: https://dofe.fi/tietoa-
meista/materiaalipankki/

HYVIA KAYTANTOJA PAIKALLISILLE TOIMIJOILLE:

Varmista, ettd kuvaus- ja julkaisuluvat on pyydetty etukateen.

Valta tunnistettavien kuvien julkaisemista ilman nimenomaista lupaa.
Harkitse tarkkaan kuvituskuvien kayttoa erityisesti herkissa yhteyksissa.
Sailyta lupatiedot turvallisesti ja poista ne, kun ne eivdt ole enaa tarpeen.
Tarvittaessa voit kayttaa erillista kuvauslupalomaketta.

6. LASTEN JA NUORTEN SUOJELEMINEN HARRASTUSTOIMINNASSA

Lapsille ja nuorille suunnatun toiminnan lahtokohtana on pdihteetdn, vakivallaton ja turvallinen
ymparistd. My0s harrastustoiminnassa, kuten muualla yhteiskunnassa, lapset ja nuoret voivat kuitenkin
joutua alttiiksi kaltoinkohtelulle tai koskemattomuuden loukkauksille. Téssa kappaleessa kuvataan
alaikdisten toimintaturvallisuuteen liittyvid haasteita seka keinoja niiden ennakointiin ja ehkaisyyn.


https://dofe.fi/tietoa-meista/materiaalipankki/
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Lisaksi tarkastellaan rikostaustan selvittamistad koskevan lainsaadannon tavoitteita seka maaritellaan,
mita tarkoitetaan seksuaalisella hairinnalla ja hyvéksikaytolla. Seksuaalisen hairinnan tunnistamisessa
keskeista on aina hairinnan kohteen oma kokemus.

On ensiarvoisen tarkeds, ettd toiminnassa mukana olevat aikuiset tiedostavat mahdolliset ongelmat ja
puuttuvat ajoissa tilanteisiin, joissa hairintaa tai muuta epatervetta vallankdyttod on aihetta epailla.
Avoin ja jatkuva, ketdan syyttelematon keskustelukulttuuri on paras suoja ehkaista epatoivottuja
tilanteita.

6.1 HAIRINTA

Hairinta voi ilmeta ainakin seuraavin tavoin:
* nimittely
* sukupuolisesti vihjailevat eleet tai ilmeet

* vartaloa, pukeutumista tai yksityiselamaa koskevat huomautukset tai kysymykset seksuaalinen
koskettelu, kuten nipistely, suutelu, puristelu

* puhelinsoitot, tekstiviestit ja sahkopostit tai seksuaalissavytteiset kirjeet

* halventavat ja seksistiset vitsit

* seksuaaliseen kontaktiin pakottaminen tai sen yritys

* fyysinen koskettelu

* sukupuoliyhteytta tai muuta sukupuolista kanssakdymista koskevat ehdotukset tai vaatimukset
Sukupuoleen perustuva hairintd on esimerkiksi

* halventava puhe sukupuolesta

e sukupuolen alentaminen

* kiusaaminen silloin, kun se perustuu kiusatun sukupuoleen.

Hairintd, syrjinta ja hyvaksikaytto ovat vallan vaarinkdyttod. Hairintaa voi tapahtua myos lasten ja
nuorten valisissd suhteissa. Aikuisen kasvatustehtdvaan kuuluu naihin tilanteisiin puuttuminen.
Puuttumattomuus tulkitaan usein danettdmaksi hyvaksymiseksi, vaikka se olisikin aikuisen
neuvottomuutta tai pelkoa. Se, mika koetaan hairinnaksi, riippuu yksilosta, tilanteesta,
vuorovaikutuksesta ja aiemmista kokemuksista. Ratkaisevaa on silti aina se, miten uhri kokee tilanteen.

Aikuisen ja lapsen tai nuoren valille muodostuu usein valtasuhde. Lapsi tai nuori ei aina tunnista, missa
kulkevat sallitun toiminnan rajat, eikd han valttamatta uskalla kyseenalaistaa tai vastustaa aikuisen
auktoriteettia — varsinkaan, jos kyseessa on tuntematon tai uusi aikuinen. Siksi ei voida olettaa, etta lapsi
tai nuori osaisi tai uskaltaisi ilmaista kokevansa aikuisen kdytoksen loukkaavaksi tai epamiellyttavaksi.
Hairitsevdn kayttaytymisen vastustaminen ei mydskaan ole lapselta tai nuorelta automaattisesti
odotettavissa.
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6.2 LASTEN KALTOINKOHTELU

Kaltoinkohtelulla tarkoitetaan aikuisten toimintaa tai laiminlyontid, joka on lapsen tai nuoren
kehitykselle tai hyvinvoinnille haitallista. Kaltoinkohtelijana voi toimia perheenjasen tai muu lapsen
eldmassa mukana oleva aikuinen.

Kaltoinkohtelu voi ilmetad monin eri tavoin, kuten:

e Fyysisena vakivaltana, esimerkiksi lydmisend, tonimisena tai hiuksista repimisena.
e Henkisena vakivaltana, kuten vahattelynd, uhkailuna, syrjintana tai kiusaamisena.

e Laiminlydnting, jolloin lapsi jaa vaille tarvitsemaansa huolenpitoa. Tama voi liittya esimerkiksi
ravintoon, terveydenhoitoon, turvallisuuteen, koulunkayntiin tai henkiseen kasvuun.

e Seksuaalisena hyvaksikayttona, kuten painostamisena seksuaaliseen tekoon, altistamisena
seksuaaliselle sisalldlle tai sopimattomana kosketteluna.

Kaltoinkohteluun on puututtava aina heti, kun siihen heraa epaily. Lastensuojeluilmoitus on tehtava, jos
lapsen tai nuoren turvallisuus on vaarassa. Vakavissa tapauksissa, kuten pahoinpitelyssa tai
seksuaalirikoksen epailyssa, tulee ottaa yhteyttd myos poliisiin.

6.3 KIUSAAMINEN JA RASISMI

DofE-ohjelmassa jokaisella nuorella ja aikuisella on oikeus osallistua toimintaan turvallisessa ja
kunnioittavassa ilmapiirissd. Kiusaaminen ja rasismi eivat kuulu ohjelmaan missaan muodossa, ja niihin
puututaan aina valittomasti.

Kiusaamisella tarkoitetaan toistuvaa ja tahallista toisen loukkaamista, vahingoittamista tai ulkopuolelle
jattamista. Se voi olla esimerkiksi nimittelyd, uhkailua, fyysistd satuttamista tai ryhman ulkopuolelle
sulkemista.

Rasismi tarkoittaa ihmisarvon vahattelya tai syrjintda etnisen taustan, kansallisuuden, uskonnon tai
muun vastaavan syyn perusteella. Rasismi voi olla suoraa, kuten solvaamista tai syrjimist3, tai
hienovaraisempaa, kuten vdhattelya, torjuntaa tai vaikenemista tilanteista, joissa olisi syytd puuttua.

Kaikenlainen kiusaaminen ja syrjintd on DofE-arvojen vastaista. Jos epaillddn selkean rikoksen
tapahtuneen, on asiasta ilmoitettava viranomaisille (lastensuojelu, poliisi).

7. KUINKA TOIMITAAN, JOS HAIRINTAA, KALTOINKOHTELUA TAI

KIUSAAMISTA HAVAITAAN?
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Tassa osiossa kuvataan, kuinka turvallisuushuolista ja epaasiallisesta kaytoksestd voidaan ilmoittaa, seka
miten ilmoitukset kasitelldan asianmukaisesti ja nopeasti. Seuraavassa kuvataan turvallisen
organisaation raportointimenettelyja.

* Kaikilla on velvollisuus ilmoittaa turvallisuushuolista

* Jokaisen toimintaan osallistuvan tulee tunnistaa ja raportoida mahdolliset turvallisuusongelmat, riskit
tai epaasiallinen kaytos.

* Osallistujilla, vapaaehtoisilla ja henkil6stolla tulee olla mahdollisuus tehda ilmoitus matalalla
kynnyksella.

* Luottamuksellinen ilmoituskanava tulee olla kdytdssa. llmoituskanava voi olla esimerkiksi nimetyn
turvallisuushenkilén yhteystiedot, verkkolomake tai anonyymi ilmoitusjarjestelma.

* [Imoitukset tulee kdsitella viivyttelemattd, luottamuksellisesti, asianmukaisesti ja niihin tulee reagoida
selkeiden toimintamallien mukaisesti.

* Tarvittaessa asia ohjataan eteenpain esimerkiksi sosiaaliviranomaisille tai poliisille.
* Kaikille osapuolille varmistetaan oikeudenmukainen ja turvallinen kasittelyprosessi.

* Organisaatiolla tulee olla nimetty turvallisuusyhteyshenkild, johon voi ottaa yhteytta kaikissa
turvallisuuteen liittyvissa asioissa.

* Tarvittaessa osallistujalle tai ilmoituksen tekijalle tarjotaan tukea ja neuvontaa tilanteen kasittelyssa.

* Jos ilmenee epaily siitd, etta lapsi tai nuori on vaarassa, tulee viipymatta tehda lastensuojeluilmoitus
sosiaaliviranomaisille.

* Hatatilanteissa otetaan valittdmasti yhteytta poliisiin (112).

8. MITEN VOIDAAN ENNALTAEHKAISTA ALAIKAISIIN KOHDISTUVAA

HAIRINTAA JA KALTOINKOHTELUA?

Paikallinen toimija voi ennakoida ja varmistaa alaikdisten turvallisuutta seuraavilla tavoilla:
1) Luomalla kaytannot alaikaisten turvallisuutta koskevien asioiden kasittelemiseksi

e Turvallisuusohjeistus hyvaksytaan paikallisen toimijan organisaatiossa ja se paivitetdan aika-ajoin.
Yhteisesti sovittu ohjeistus ja siihen perehdytys on erityisen tarkeaa, kun toimintaan tulee mukaan uusia
ihmisid. Varmistetaan, etta ohjeistus I0ytyy helposti esimerkiksi toiminnan jdrjestdjan nettisivuilta.

» Madritellaan paikallisen toimijan vastuuhenkil6 alaikdisten turvallisuutta koskevissa kysymyksissa.
* Ohjeistetaan etukdteen, miten toimitaan mahdollisen hairinta- tai hyvaksikayttoepdilyn ilmetessa.
2) Vahvistamalla hairintda ehkaisevaa ilmapiiria

* Vahvistaa avointa ja kunnioittavaa ilmapiiria, jossa myos vaikeista asioista pystytaan keskustelemaan
avoimesti ja jossa lapsille ja nuorille korostetaan, etta kaikista asioista voidaan puhua yhdessa.
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* Lisdtdan toiminnassa mukana olevien tietoisuutta hairinndsta ja sita koskevista toimintaohjeista.
Varmistetaan, etta ohjeet ja kdytdnnot ovat kaikkien tiedossa ja helposti saatavilla esimerkiksi netissa.

* Varmistetaan, ettd lapset ja nuoret tietdvat, miten toimia ja keneen ottaa yhteytts, jos heidén
turvallisuutensa tuntuu uhatulta. Seksuaalisesta hdirinnasta ja hyvaksikaytosta tulee voida puhua
avoimesti — niiden kdsittely ei saa olla tabu, vaan luonteva osa keskustelua muiden aiheiden joukossa.
Lapsia ja nuoria rohkaistaan osallistumaan toiminnan suunnitteluun ja siihen, miten mahdollisista
huolenaiheista voidaan kertoa matalalla kynnyksella.

3) Lisddmalla toiminnan lapinakyvyytta

* Suositaan tiimity&td, kun toimitaan alaikdisten kanssa. Pyritdan siihen, ettd ryhmassa on aina
vahintdan kaksi aikuista.

4) Kouluttamalla tyontekijoita ja vapaaehtoisia

e Jarjestetdan vapaaehtoisille koulutusta, jossa kdsitellaan tdssa ohjeessa esiin tuotuja asioita ja
menettelytapoja.

5) Luomalla selke&t kaytannot alaikdisten kanssa toimivien tyontekijoiden ja vapaaehtoisten rekrytointiin

e Uusien tyontekijoiden, vapaaehtoisten ja muiden toimijoiden rekrytointi ja perehdytys toteutetaan
huolellisesti. Toimijat haastatellaan, ja heiddn taustansa selvitetdan asianmukaisesti. Ohjeisiin kirjataan
selkedsti heidan vastuunsa seka sitoutuminen alaikdisten turvallisuutta koskeviin kdytantdihin ja
periaatteisiin.

* Laki mahdollistaa rikosrekisteriotteen tarkistamisen seka tyontekijoilta etta vapaaehtoisilta.

9. ALAIKAISTEN KANSSA TYOSKENTELEVIEN RIKOSTAUSTAN

SELVITTAMINEN

Kun henkil6 valitaan tyoskentelemaan alaikdisten eli alle 18-vuotiaiden kanssa, hdnen rikostaustansa
tulee selvittda. Lain (148/2014) tavoitteena on suojella lapsia ja nuoria seksuaaliselta hyvaksikdytolts,
vakivallalta ja huumausaineisiin houkuttelulta. Laki edistaa turvallista kasvu- ja toimintaymparistoa.

Rikostaustan tarkistus koskee tehtdvia, joissa toimitaan [dheisessa ja henkilokohtaisessa
vuorovaikutuksessa lapsen kanssa ilman huoltajan lIasndoloa — esimerkiksi kasvatuksessa, opetuksessa
tai ohjauksessa. Rikosrekisteriote ei saa olla yli 6 kuukautta vanha.

Rikosrekisteriotteessa on ndhtavissa ainoastaan ne rikosrekisteriin sisaltyvat tiedot, joilla on arvioitu
olevan erityista merkitystd, kun henkild tyoskentelee lasten kanssa. Tyontekijan ja opiskelijan
rikosrekisteriote annetaan vain henkil6lle itselleen. Henkil6 ei voi valtuuttaa esimerkiksi tydnantajaa
tilaamaan otetta. Huomaa, ettd vapaaehtoisten kohdalla toimintatapa on erilainen.
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9.1 ALAIKAISTEN KANSSA TOIMIVIEN VAPAAEHTOISTEN RIKOSTAUSTAN
SELVITTAMINEN

Laki lasten kanssa toimivien vapaaehtoisten rikostaustan selvittdmisesta (148/2004) antaa
mahdollisuuden selvittdd lasten kanssa toimivien 15 vuotta tdyttaneiden vapaaehtoisten rikostaustaa.
Laki edellyttad, etta paikallisella toimijalla on oltava ohje tai menettelytapa lasten koskemattomuuden
turvaamiseksi. Lisdksi on arvioitava ennakkoon, missa tehtdvissa pyydetdan rikosrekisteriote.
Vapaaehtoiselle on kerrottava rekrytointivaiheessa rikostaustan selvittdmisesta. Avartti-sd&tio on
linjannut tehtavét, joissa toimivien 15-vuotta tdyttaneiden vapaaehtoisten rikostausta selvitetddn
(Avartti-saation hallitus 10.6.2025).

Seuraavissa vapaaehtoistehtavissa rikostausta selvitetdan aina.
* Ohjaajat, arvioitsijat ja valvojat Seikkailuilla sekd leireilld ja matkoilla, joilla yovytaan.

Seuraavissa tehtdvissa rikostausta selvitetdan, jos ohjaaja toimii yksin lasten ja nuorten kanssa tai ei
muuten voida varmistaa heidan turvallisuuttansa:

* Aikuiset DofE-toiminnan ohjaajat fyysisissa tai digitaalisissa ymparistdissa

Paikallinen toimija tekee paatoksen rikostaustan selvittdmisen tarpeesta Avartti-sdation linjausten
pohjalta. Mikali paikalliset kdytannot poikkeavat saation ohjeistuksesta, vastuu selvittamisen tarpeesta
on aina paikallisella toimijalla.

Selvityksen vapaaehtoisen rikostaustasta voi tehdd, kun seuraavat edellytykset tayttyvat:

1. Vapaaehtoistehtdvadn kuuluu sdanndllisesti ja olennaisesti alaikdisen opetusta, ohjausta, hoitoa,
huolenpitoa tai muuta yhdessaoloa alaikaisen kanssa JA

2. Vapaaehtoistehtavaan sisaltyy henkilokohtaista vuorovaikutusta alaikdisen kanssa JA

3. vapaaehtoistehtadvaa hoidetaan yksin tai sellaisissa olosuhteissa, joissa alaikaisen henkilokohtaista
koskemattomuutta ei voida turvata siitd huolimatta, ettd toiminnan jarjestdjalla on kdytdssa toimintaa
koskeva ohje tai tietty menettelytapa, jolla pyritddn turvaamaan lasten henkildkohtainen
koskemattomuus.

Rikosrekisteriotteen tilaaminen vapaaehtoiselle:

* Rikosrekisteriote pyydetdan vapaaehtoistehtdvan alussa.

* Vapaaehtoinen antaa kirjallisen suostumuksen, kayttden Oikeusrekisterikeskuksen lomaketta.
* Ote tilataan Oikeusrekisterikeskuksen verkkosivuilta.

Hakemuksen liitteeksi tarvitaan:

* Vapaaehtoisen kirjallinen suostumus
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* Toimintaa koskeva ohjeistus (esimerkiksi paikallisen toimijan ja/ tai DofE-ohjelman
turvallisuusohjeistus)

* Paikallinen toimija maksaa otteen hinnan (6-12 € / 2024, tilaustavasta riippuen).
Rikosrekisteriotteen kasittely:

* Rikosrekisteriotetta ei saa kopioida tai sailyttaa.

* TyOnantaja tai toiminnan jarjestaja voi merkitd vain sen, etta ote on tarkistettu ja milloin.
* Ote on palautettava henkil6lle viipymatta kasittelyn jalkeen.

Edelliset ohjeet koskevat vapaaehtoisten rikostaustan selvittdmista. Huomaa, ettd tydsuhteessa oleville
ohje ja kdytanto on erilainen.

Lomake vapaaehtoisen rikosrekisteriotteen hakemiseen:

https://www.oikeusrekisterikeskus.fi/material/collections/20200626145445/710h6SUN8/Rikosrekisteriote

hakemus_vapaaehtoistyontekijat.pdf

9.2 KUN JOKU KERTOO SINULLE HAIRINNASTA TAI HYVAKSIKAYTOSTA:

* Rauhoita mielesi. Kuuntele aktiivisesti ja keskittyneesti kokemuksestaan kertovaa lasta, nuorta tai
aikuista. Reagoi my6tatunnolla.

* Pysy rauhallisena, vaikka asia tuntuisi sinusta vaikealta.
* [Imaise, ettd henkild on tehnyt oikein kertoessaan asiasta sinulle.

* Paina kertojan kayttdmat sanamuodot mieleesi, ja tee tapaamisen jdlkeen muistiinpanot. Kayta
henkilon omia sanoituksia.

* Al kyseenalaista henkilon kertomaa asiaa tai yrita osoittaa ristiriitaisuuksia hanen kertomassaan.
* Al tee johdattelevia kysymyksia tai anna ennenaikaisia lupauksiajvastauksia.

* Al3 pyri itse selvittamaan asiaa enempaa, jos se kuuluu viranomaisille. Kerro ihmiselle, mita seuraavaksi
tapahtuu: Miten asiaan puututaan ja miten prosessi etenee. Kerro esimerkiksi, jos kyseessa saattaa olla
rikos ja asiassa on syyta ottaa yhteys poliisiin.

* Rikosepailyn kohdalla ota yhteys poliisiin tai ohjaa aikuinen uhri tekemaan niin itse. Poliisi ottaa
yhteyden lastensuojeluviranomaisiin, mikali uhri on alaik&inen.

* Mikali kyseessa ei ole rikos mutta olet huolissasi alaikdisen turvallisuudesta, tee lastensuojeluilmoitus*.
Kiireisessa tilanteessa tee ilmoitus puhelimitse valittdmasti oman kunnan sosiaalipdivystykseen, tai
numeroon 112.
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* Ota yhteytta alaikdisen vanhempiin tai huoltajiin, mikali ei ole syyta epailla tasta olevan uhrille vaaraa
tai haittaa.

* Huolehdi siitd, ettd uhri ei jaa tilanteen kanssa yksin. Tarjoa pitkajanteista tukea tai ohjaa uhria
paikkakunnalta saatavan tuen piiriin. Tarvittaessa “saattaen vaihtaen”.

* Al3 koskaan yrita selvitelld tapahtunutta kutsumalla hairinnasté/hyvéksikaytosta epailtya ja hanen
uhriaan keskustelemaan yhdessa.

* Myos hyvdksikdytetyn perhe tai muu lahiomainen saattaa tarvita tukea.

* Huolehdi omasta jaksamisestasi sekd mahdollisuudesta saada tukea ja konsultaatiota.
9.3. LASTENSUOJELUILMOITUS

Lastensuojeluilmoitus on tehtdva aina, kun heraa huoli lapsen turvallisuudesta. lImoituksen tekemisen
jalkeen, lastensuojelun ammattilaiset selvittavat tilanteen ja paattavat, onko lastensuojelulle tarvetta.
lImoitus kannattaa mieluummin tehda kuin jattaa tekematta. Lastensuojeluilmoitus tehddan lapsen tai
nuoren asuinkunnan hyvinvointialueen lastensuojeluviranomaisille. Ota yhteytta hyvinvointialueen
sosiaalipaivystykseen tai hdtakeskukseen (112), jos tilanne on kiireellinen tai teet ilmoituksen virka-ajan
ulkopuolella.

Voit tehdd ilmoituksen hyvinvointialueelle

* - puhelimitse

* - kirjallisesti lomakkeella (THL:n pdf-muodossa oleva lomake
* Tiedosto avautuu uudessa valilehdessa

* - Joidenkin hyvinvointialueiden verkkosivuilta 16ydat sahkdisen lomakkeen, jolla voit tehda
lastensuojeluilmoituksen.)

* - kdymalla virastossa.

Kuka tahansa voi tehda lastensuojeluilmoituksen; vapaaehtoinen, tyontekija tai vaikka lapsi tai nuori itse.
Yksityishenkil® voi tehda lastensuojeluilmoituksen nimettdmana. Jos ilmoituksen tekeminen on
tyontekijan tehtdvaan kuuluva velvollisuus, nimetdn ilmoitus ei ole mahdollinen. Tarvittaessa kysy
neuvoa oman hyvinvointialueesi sosiaalityontekijalta.
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LIITE 2: DOFE-OHJELMAN EETTISET OHJEET

Eettinen ohjeistus on aina voimassa kaikille DofE-toiminnassa mukana oleville aikuisille — kaikissa
tilanteissa ja ymparistdissa, kaikkina aikoina.

Kaikilla DofE-osallistujien kanssa toimivilla paikallisilla toimijoilla pitda olla asiaankuuluvat
toimintaperiaatteet, jotka varmistavat vahintdan, ettd aikuiset noudattavat Kansainvalisen DofE-
toimiston eettistd ohjeistusta. Paikallisilla toimijoilla voi olla myds omat, hieman eri tavalla muotoillut,
eettiset ohjeistuksensa.

Lasten ja nuorten kanssa toimivien aikuisten tulee allekirjoittaa eettiset ohjeistukset uudelleen vahintdan
kolmen vuoden vélein ja tarvittaessa kerrata turvallisuusasiat verkkokurssin kautta.

MUISTA AINA:

* Kohdella kaikkia kunnioittaen.

* Toimia esimerkkina siitd, miten toivot muidenkin kayttaytyvan.

e Kunnioittaa jokaisen oikeutta yksityisyyteen.

* Tarjota nuorille mahdollisuus puhua jollekin mahdollisista huolenaiheistaan.

* Pyrkid luomaan ilmapiiri, jonka nuoret ja aikuiset kokevat niin mukavaksi ja valittavaksi, ettd he
uskaltavat nostaa esiin kdytoksen ja asenteet, joista eivat pida.

* Valttaa tilanteita, jotka vaarantavat tai eivat ole hyvaksyttavia luottamusasemassasi suhteessa nuoriin.
* Ottaa huomioon, ettd toinen voi tulkita vadrin toimintasi, vaikka tarkoitusperasi olisivat olleet hyvdt.

* Ottaa huomioon, ettd arkaluontoisten aiheiden, kuten kiusaamisen, surun, vékivallan ja hyvdksikayton
kasittelyssa tarvitaan hienovaraisuutta.

ALA KOSKAAN:

e Salli ilkedmielista kaytostd, kuten kiusaamista, nuorten valilla.

* Puhu sopimattomasti tai ota muihin epaasiallista fyysista kontaktia.

* Kayta paihdyttavia aineita, jotka voivat vaikuttaa kykyysi suoriutua tehtavistasi.

* Kayttdydy tavalla, joka vaarantaa oman tai muiden — nuorten tai aikuisten — turvallisuuden.

* Tee johtopadtdksia toisista ihmisista tarkistamatta ensin faktoja.
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* Liioittele tai vahattele lasten hyvaksikdyttoon tai lastensuojeluun liittyvia kysymyksia.
e Suosi ketdan yksilod muiden kustannuksella.

e Kayta vihjailevia tai kaksimielisia eleita tai kommentteja — edes vitsilla.

* Ajattele, ettd “niin ei voisi koskaan kadyda minulle”.

Kansainvaliselld DofE-sdaticlla on nollatoleranssi kaikenlaista hyvaksikaytt6a kohtaan, joka kohdistuu
keneen tahansa, joka on osa DofE-ohjelmaa. Tiedostamme, ettd nuorisojarjestonad olemme erityisen
alttiita seksuaalisen hyvaksikayton ja vakivallan riskeille. Kaikki aiheeseen liittyvat uskottavat ilmoituks
tutkitaan asianmukaisesti.

Jos epaéilet vaarinkohtelua tai hyvaksikayttoa:

1. lImoita heti asiasta esihenkildllesi tai muulle vastuuhenkildlle.

2. Kirjaa huolellisesti yl6s, mita nait, kuulit tai mitd sinulle kerrottiin.

3. Merkitse mukaan paivamaara, kellonaika ja kaikkien osallisten koko nimet.
4. Toimita muistiinpanot viipymatta esimiehelle tai vastuuhenkilélle.

Jos nuori kertoo joutuneensa kaltoin kohdelluksi tai hyvaksikaytetyksi:
1. Kuuntele keskeyttamatta ja hyvaksy nuoren kertomus sellaisenaan.

2. Ole rauhallinen ja mydtatuntoinen — &la arvioi tai kyseenalaista.

3. Kerro, ettd haluat auttaa, mutta ettd asiasta taytyy kertoa eteenpain.
4. Kirjoita tarkasti yl8s, mitd nuori sanoo — mieluiten sanasta sanaan.

5. Muista merkitd tapahtuman aika, pdivamaara ja kaikkien nimet.

6. llmoita asiasta heti DofE-koordinaattorille tai muulle vastuuhenkilélle.

7. Jos asiasta ilmoittaminen omalle DofE-koordinaattorille tai muulle vastuuhenkilélle tuntuu vaikealta,
voit tehda ilmoituksen suoraan Avartti-sadtion turvallisuusvastaavalle osoitteeseen:
whistleblowing@dofe fi tai nettisivujen whistleblowing kanavan kautta (lisaa linkki).

Miten ilmoitukset kasitellaan?

lImoittajansuojelulain mukaiset ilmoitukset kasitellddn Avartti-sadtidssa lainsdadannon vaatimalla
tavalla. Kaikki vastaanotetut ilmoitukset kirjataan ja sdilytetdan lainsdddannon edellyttamalla tavalla
salassapitosaadokset huomioiden. limoittajalle annetaan vastaanottokuittaus ilmoituksesta seitseman
paivan kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta. Tarpeellisiin jatkotoimiin ryhdytaan mahdollisimman
pikaisesti. Kolmen kuukauden kuluessa ilmoittajalle ilmoitetaan, mita toimenpiteitd ilmoituksen
perusteella toteutetaan. Kasittely pyritdan suorittamaan 30 paivan sisalla.

lImoitusta koskevalla henkildlla tai yhteisolla on mahdollisuus tehda kirjallinen vastine ja pyytaa asian
uudelleen kasittelya.

et

18



Mikali haluat tehda asiasta virallisen, niin se tapahtuu kantelun tekemisella paikalliseen
aluehallintovirastoon. Kantelu on valvontaviranomaiselle, kuten aluehallintovirastolle, tehty ilmoitus
epdillystd virheellisestd menettelysta tai laiminlydnnista. Aluehallintovirastoon voit tehda kantelun
silloin, kun kantelusi kohteena olevan toimipaikan tai henkilon toiminta on mielestasi lainvastaista,
virheellista tai epdasianmukaista. Voit tehda kantelun myds tehtévien laiminlydnnista.

Lisatiedot: https://www.suomi.fi/palvelut/kantelun-tekeminen-aluehallintovirastoon-

aluehallintovirasto/b7dbdq7f-2610-4c4f-973a-304e2abedf3g
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https://www.suomi.fi/palvelut/kantelun-tekeminen-aluehallintovirastoon-aluehallintovirasto/b7dbd97f-2610-4c4f-973a-304e2abedf35
https://www.suomi.fi/palvelut/kantelun-tekeminen-aluehallintovirastoon-aluehallintovirasto/b7dbd97f-2610-4c4f-973a-304e2abedf35

LIITE 2: TURVALLISEMMAN TILAN PERIAATTEET

"Avoimen vuorovaikutuksen, oppimisen ja kohtaamisen tavoitteet toteutuvat paremmin silloin, kun jokainen
tulee kohdatuksi omana itsendfdin, eikd kenenkddn tarvitse peldtd syrjintdd tai hdirintdd."

(Nuorisoala ry.)

OLEMME AVOIMIA
Kohtaamme uudet asiat ja ihmiset avoimin mielin. Otamme jokaisen tilanteen mahdollisuutena
oppia ja kehittya.

KUNNIOITAMME

Annamme muille ihmisille tilaa ja kunnioitamme heiddn koskemattomuuttaan. Suhtaudumme
kunnioittavasti emmeka esitd loukkaavia kysymyksia. Pyydamme luvan kuvien ja videoiden
ottamiseen ja niiden julkaisemiseen.

TUNNISTAMME OLETUKSEMME
Tuntematta toista ihmistd, emme voi tietdd, millainen han on ja miltd hanesta tuntuu.
Annamme jokaisen olla oma itsensa.

KANNUSTAMME
Otamme huomioon toiset ihmiset kuuntelemalla ja kannustamalla heita.

OTAMME VASTUUN

Otamme vastuun turvallisemmasta tilasta yhdessa muiden kanssa. Autamme ja tuemme
muita. Jonkun loukatessa toista puutumme tilanteeseen. Erehtyessamme pyydamme anteeksi
ja toimimme toisin seuraavalla kerralla.

OTAMME RENNOSTI
Pyrimme joustavaan ja mukavaan ilmapiiriin. Virheen tekeminen ei haittaa ja otamme siita
opiksi. Kysymme ja keskustelemme rohkeasti, vaikka emme olisikaan varmoja jostakin asiasta.
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